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SENTAI WPC GROUP SHARE CO., LTD
RIBOTOJI PRODUKTO GARANTIJA

SENTAI WPC GROUP SHARE CO., LTD (toliau – SENTAI GROUP) garantuoja pirminiam pirkėjui
(toliau – Pirkėjas), kad toliau nurodytą laikotarpį, esant įprastoms naudojimo ir eksploatavimo sąlygoms,
iš įgalioto SENTAI GROUP produktų platintojo, atstovo ar pardavėjo įsigyti SENTAI GROUP produktai
neturės esminių gamybos ir medžiagų defektų, taip pat:

neskils, nesiskaidys, nepūs, nesisluoksniuos ir nekorozuos;

nepatirs struktūrinių pažeidimų dėl termitų ar grybelinio puvimo;

negaus nuolatinių spalvos pakitimų ir nepraras būdingos spalvos;

esant įprastai šiai paskirčiai būdingai apkrovai, nenusidėvės paviršinis atsparusis dilimui sluoksnis.

Atsparumas blukimui. Įprastai naudojant pagal atitinkamoje montavimo instrukcijoje aprašytą paskirtį,
SENTAI GROUP produkto spalva garantijos laikotarpiu nuo pirminio pirkimo datos nepakis daugiau kaip
5 Delta E (CIE) vienetais.

Garantijos terminas:

trisdešimt (30) metų – Regalboard™ produktams, naudojamiems gyvenamuosiuose objektuose;

dvidešimt (20) metų – Regalboard™ produktams, naudojamiems komerciniuose objektuose,

skaičiuojant nuo pirminio pirkimo iš SENTAI GROUP dienos, jei produktai sumontuoti ir prižiūrimi pagal
gamintojo nurodymus.

Jei garantijos laikotarpiu atsiranda defektas, Pirkėjas per trisdešimt (30) dienų nuo tariamo defekto
nustatymo, bet ne vėliau kaip iki garantijos laikotarpio pabaigos, privalo raštu pranešti SENTAI GROUP.

Pranešime Pirkėjas turi pateikti pirkimo įrodymą, defektą paaiškinantį aprašymą ir nuotraukas bei
produktų sumontavimo datą. SENTAI GROUP gali paprašyti papildomos informacijos.

Išnagrinėjusi visą informaciją, SENTAI GROUP priims sprendimą dėl pretenzijos pagrįstumo. Jei
SENTAI GROUP pripažįsta Pirkėjo pretenziją pagrįsta, vienintelė SENTAI GROUP atsakomybė – savo
nuožiūra pakeisti defektinius produktus arba grąžinti Pirkėjo už juos sumokėtos kainos dalį.

Kitos išlaidos. Ši garantija nedengia, o SENTAI GROUP neatsako už išlaidas, susijusias su defektinių
SENTAI GROUP produktų išmontavimu ar pakaitinių medžiagų montavimu, įskaitant, bet neapsiribojant,
darbo ir transportavimo išlaidas. SENTAI GROUP neprisiima jokios kitos atsakomybės ar įsipareigojimų,
išskyrus aiškiai šioje garantijoje nurodytus.

Jokiomis aplinkybėmis SENTAI GROUP neatsako už specialiuosius, atsitiktinius ar netiesioginius
nuostolius, nepriklausomai nuo to, ar jų reikalaujama pagal sutartį, dėl deliktinės atsakomybės
(įskaitant, bet neapsiribojant, neatsargumą ir griežtąją atsakomybę) ar kitu pagrindu. SENTAI GROUP
atsakomybė dėl defektinių SENTAI GROUP produktų jokiu atveju negali viršyti tokių produktų pakeitimo
arba pirkimo kainos grąžinimo, kaip aprašyta aukščiau.



Kompensavimo dalis. Po pirminio pirkimo datos Pirkėjui atlyginama dalis apskaičiuojama taip:

Produktų linija Paskirtis Metai nuo pirkimo Kompensuojama dalis

Regalboard™

Komerciniai objektai

1–8 100 %

9–11 80 %

12–14 60 %

15–17 40 %

18–20 20 %

Gyvenamieji objektai

1–10 100 %

11–15 80 %

16–20 60 %

21–25 40 %

26–30 20 %

Garantijos išimtys. SENTAI GROUP neteikia garantijos ir neatsako, o jokia numanoma garantija
netaikoma jokiai būklei, kurią lėmė: (1) netinkamas SENTAI GROUP produktų montavimas ir (arba)
SENTAI GROUP montavimo nurodymų nesilaikymas, įskaitant, bet neapsiribojant, netinkamus tarpus;
(2) SENTAI GROUP produktų naudojimas viršijant įprastas naudojimo ir eksploatavimo sąlygas arba
SENTAI GROUP nurodymuose ir vietos statybos normose nerekomenduojamai paskirčiai; (3) grunto ar
laikančiosios konstrukcijos, ant kurios sumontuoti SENTAI GROUP produktai, judėjimas, deformacija,
griūtis ar nusėdimas; (4) stichinės nelaimės (pvz., potvynis, uraganas, žemės drebėjimas, perkūnija ir
žaibas), aplinkos sąlygos (pvz., oro tarša, pelėsis), laiku nenuvalytos ir neprižiūrėtos dėmės nuo aktyvių
medžiagų (pvz., purvo, riebalų, alyvos) arba įprastas atmosferos poveikis (t. y. saulės, oro sąlygų ir
atmosferos poveikis, dėl kurio bet koks spalvotas paviršius pamažu blunka, kreidėja ar ant jo kaupiasi
nešvarumai ar dėmės); (5) nedideli produktų spalvos skirtumai dėl gamyboje naudojamų komponentų
įvairovės arba įprasto atmosferos poveikio; (6) Pirkėjo netinkamas SENTAI GROUP produktų
tvarkymas, sandėliavimas, netinkamas naudojimas ar nepriežiūra; (7) įprastas nusidėvėjimas.

Be to, tikėtina, kad ant tamsesnių vienspalvių produktų įbrėžimai ir nešvarumai matomi geriau, todėl
juos reikia prižiūrėti dažniau nei šviesių spalvų produktus. Panašiai labai šviesios spalvos lengvai
susitepa ir jas reikia dažnai valyti. Optimaliam visų spalvų produktų naudojimui būtinas pagrindinis
valymas ir priežiūra. Tai nėra defektas ir šiai garantijai aiškiai netaikoma.

Tikėtina, kad gilaus raštuoto „weathered“ paviršiaus produktai lengvai susitepa ir juos reikia dažnai
valyti. Tai nėra defektas ir šiai garantijai aiškiai netaikoma.

Tikėtina, kad tamsesnių vienspalvių produktų paviršius saulėje įkaista labiau, o šviesesnių – mažiau. Tai
nėra defektas ir šiai garantijai aiškiai netaikoma.

Ši garantija gali būti keičiama ar papildoma tik raštišku dokumentu, kurį pasirašo SENTAI GROUP ir
Pirkėjas. Joks asmuo ar subjektas nėra SENTAI GROUP įgaliotas teikti pareiškimų ar patvirtinimų dėl
SENTAI GROUP produktų kokybės ar savybių, išskyrus nurodytus šioje garantijoje, ir SENTAI GROUP
tokie pareiškimai nesaisto.

Vertimas iš anglų kalbos. Kilus neatitikimų, vadovaujamasi originaliu dokumentu anglų kalba.


